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GOIASFOMENTO

Campanha de Recuperacao de Crédito

Acéo foi lancada durante o Mutirdo Iris Rezende. No mesmo evento, presta atendimentos a solicitacdo e simulacao de crédito,
entrega de contratos, emissdo de segunda via de boletos; além da divulgagcéao das linhas de financiamento disponiveis para

micro e pequenos empreendedores, e MEI
Rodrigo Cabral
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A expectativa da Campanha de Recuperacdo de Crédito é atender entre 600 a 700 clientes da instituicdo financeira que se encontram inadimplentes, garantido condicdes favoraveis
para que eles possam regularizar seus débitos junto a Agéncia de Fomento PAGINA 03
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Pipoca e Sofa

Filmes da semana nos canais abertos

DOMINGO
TEMPERATURA
MAXIMA

Bumblebee- Refugiado
em um ferro-velho na
Califérnia, Bumblebee,
machucado e sem
condicéo de uso, é
encontrado e consertado
pela jovem Charlie.
Quando Bee ganha vida,
porém, a mocga percebe
que seu novo amigo é
bem mais do que um
simples automdvel.

DOMINGO MAIOR
Desconhecido - Martin
acorda apos quatro dias
em coma devido a um
acidente em Berlim.

Ao tentar reencontrar
sua esposa, ela nao

o reconhece e outro
homem atende pelo
seu nome. Ele entao
investiga o que pode
ter acontecido, mas

a situacdo complica-

se ainda mais quando
assassinos comecam a

persegui-lo.

CINEMACO

A 5°0nda - A Terra
repentinamente sofre
uma série de ataques
alienigenas. Na primeira
onda de ataques, um
pulso eletromagnético
retira a eletricidade do
planeta. Na segunda
onda, um tsunami
gigantesco mata 40% da
populacdo. Na terceira
onda, os passaros
passam a transmitir um
virus que mata 97% das
pessoas que resistiram
aos ataques anteriores.
Na quarta onda, os
proprios alienigenas se
infiltram entre os humanos
restantes, espalhando a
duvida entre todos. Com
a proximidade cada vez
maior da quinta onda,
que promete exterminar
de vez araca humana,

a adolescente Cassie
Sullivan precisa proteger
seu irmao mais novo e

descobrir em quem
pode confiar.

CORUJAO

Jesse Stone - Tempo
De Despertar - Jesse
Stone é um ex-policial
que, para escapar de
seus fantasmas do
passado, se refugia
em uma pequena
cidade. Ele reabre um
caso de homicidio
nao solucionado,
encontrando pistas em

um velho tumulo. Mas

0 passado de Stone
também é desenterrado
e passa ser o centro de
uma investigacao que
trara incriveis revelagoes.

SEGUNDA
SESSAO DA TARDE
Jurassic World: Reino
Ameacado - Trés anos
apo6s o fechamento

do Jurassic World, um
vulcéo prestes a entrar

a vida na ilha Nublar.
Nao ha mais qualquer
presenca humana no
local e os dinossauros

Owen decidem resgatar
0s animais e retornam a
ilha para a missao. L4, a
dupla encontra novas e
aterrorizantes ragas de
dinossauros gigantes
ao descobrir uma

todo o planeta.

CINEMA
Benedetta

Nao € segredo que

- o diretor holandés Paul
i Verhoeven gosta de po-
- lemizar em seus traba-
- lhos. Com um curricu-
- lo que inclui Instinto
. Selvagem, Showgirls e
- Elle, o cineasta apresen-
- ta agora seu mais novo
| projeto: Benedetta. Uma
- coproducdo entre Ho-
- landa e Franca, o filme
- fez sua estreia oficial no
. Festival de Cannes deste
- ano e esteve na disputa
- pela Palma de Ouro. De-
i pois de chocar tanto o
- juri quanto o publico da
- premiacao, o longa aca-
' ba de ganhar sua data
- de estreia no Brasil: 23
- de dezembro. A distri-
- buicgao fica a cargo da
i Imovision, que j4 trouxe
- ao pais inumeras obras
- consagradas e premia-
- das internacionalmente.

Baseado em uma

~ histéria real e adaptado
' do livro “Atos Impuros:
A Vida de uma Freira
- Lésbica na Itdlia da Re-
- nascenca’, de Judith C.
i Brown, o drama biogré-
- fico se passa no século 17
e acompanha Benedetta
. Carlini (Virginie Efira),
- uma freira italiana que,
- desde pequena, vive em
- um convento naToscana.
i Abandonada por sua rica
- familia, ela é constante-
~ mente perturbada por
| visoes religiosas e eroti-
- cas envolvendo a Virgem
| Maria e Jesus Cristo. Ela
- afirma, inclusive, que
| consegue se comunicar
- com Nossa Senhora.

Assistida por Bartolo-

em erupcao pde em risco | mea (Daphne Pa_takla),

| sua companheira de
- quarto, a irma vé sua
~ permaneéncia no local
i ameacada quando sua
vivem liviemente. Claire e - relagdo com a jovem re-
. belde se transforma em
. um conturbado roman-
- ce. Considerada uma fi-
- gura mistica e venerada
- por sua fé, Benedetta
. foi, no entanto, presa e
- condenada por safismo
conspiragéo que ameaga = _ o1 OULros termos, por

' manter um relaciona-
~ mento lésbico.

Ao ser questionado

| sobre as controvérsias
em torno do filme e so-
- bre a acusacao de blas-
- fémia, Verhoeven decla-
' rou: “Eu realmente nao
- entendo como vocé pode
- blasfemar contra algo
| que aconteceu... Vocé
- pode dizer que aquilo era
- errado ou nao, mas nao
- pode mudar a histéria
i depois do fato.”

Vale lembrar que

- Benedetta conta com a
| atuacao da prestigiada
- Charlotte Rampling, na
- pele da Madre Superio-
' ra. O elenco é formado
- ainda por Hervé Pierre,
- Lambert Wilson, Olivier
- Rabourdin, Clotilde Cou-
- rau e Louise Chevillotte.

Lucas LEoNE
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GOIASFOMENTO

Campanha de Recuperacao de Crédito

il Gazeta

Acéo é lancada durante o Mutirao Iris Rezende. No mesmo evento, prestara atendimentos a solicitacao e simulacéo de crédito, entrega de contratos, emissao de segunda via
de boletos; além da divulgacao das linhas de financiamento disponiveis para micro e pequenos empreendedores, e MEI

Rodrigo Cabral
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A expectatlva da Campanha de Recuperagao de Crédito é atender entre 600 a 700 clientes da |nst|tU|<;ao financeira que se encontram inadimplentes, garantldo condlgoes favoraveis
para que eles possam regularizar seus débitos junto a Agéncia de Fomento

Da repacio - O Governo do
Estado, por meio da Goi-
dsFomento, vai promover
a Campanha de Recupera-
cdo de Crédito 2021, com
a oferta de condicdes es-
peciais para a regulariza-
c¢do de débitos vencidos hd
mais de 60 dias. Os clientes
inadimplentes terdo direito
a descontos que podem va-
riar de 50% a 100% sobre os
juros cobrados no periodo
de inadimpléncia. A cam-
panha serd realizada no
perfodo de 20 de novembro

a 20 de dezembro préximo.

A acdo serd lancada du-
rante o Mutirao Iris Rezende,
que serd realizado pelo Go-
verno do Estado na Regido
Noroeste de Goiania, nos dias
20 e 21 de novembro, sdba-
do e domingo préximos. No
mesmo evento, a Agéncia de
Fomento também prestard
os seguintes atendimentos:
solicitacdo e simulacao de
crédito, entrega de contratos,
emissao de segunda via de
boletos; além da divulgacao
das linhas de financiamen-

to disponiveis para micro e
pequenos empreendedores,
e microempreendedores in-
dividuais (MEI).

CAMPANHA

De acordo com o gerente
de Cobranca Extrajudicial
da GoiasFomento, Phaber
Cruvinel, a expectativa da
Campanha de Recuperacao
de Crédito € atender entre
600 a 700 clientes da ins-
tituicao financeira que se
encontram inadimplentes,
garantido condi¢oes favo-

rdveis para que eles possam
regularizar seus débitos jun-
to a Agéncia de Fomento.

“Essa campanha € mais
uma acao da GoidsFomento,
no sentido de trazer auxilio
ao empreendedor goiano,
para que ele, de fato, forta-
leca o seu negécio. De uma
forma geral, a acdo traz be-
neficios para toda a classe
empresarial goiana’, afirmou
Phaber Cruvinel.

Conforme o gerente, na
campanha anterior de rene-
gociacdo de débitos foi aten-

dido um ntmero expressivo
de clientes, que se utiliza-
ram dos beneficios ofereci-
dos naquela época, sendo
que a Agéncia de Fomento
considerou que as expecta-
tivas foram atendidas.

BENEFICIOS

O gerente citou os bene-
ficios de aderir a campanha.
Os clientes inadimplentes
que conseguirem renegociar
seus débitos tém como bene-
ficios a reabilitacdo dos CPFs
e CNPJs junto aos érgaos de

protecdo ao crédito. Além
disso, os atendidos obtém o
abatimento de boa parte dos
juros de mora cobrados nas
parcelas vencidas e mantém
o cadastro positivo para a
obtencdo de novos financia-
mentos. Mais informacoes
sobre a campanha podem
ser obtidas no site da Goi-
4dsFomento (www.goiasfo-
mento.com), ou pelos fones
(62) 3216-4900 (WhatsApp)
32164999 e (62) 3216-4958.

CoM INFORMAGOES

DA GO1ASFOMENTO

PESQUISE ONLINE A

EXISTENCIA DE PROTESTOS.

Acesse: ieptbgo.org.br
e consulte um CPF ou CNPJ
gratuitamente.

CARTORIOS DE
PROTESTO EO

INSTITUTO DE PROTESTO - IEPTB
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Vitrine

m VOCE SABIA?
Diminua o agucar e seu
corpo se transformara,
m AGENCIA PARA
INFLUENCIADORES - O
publicitario e empresario
Lucas Mattos abriu

a Eskutaku, agéncia
especializada em
marketing de influéncia,
no Setor Marista.

B ESTREIA NA
FESTURIS - A regido
da 44 em Goiania,
marcou presenca pela
primeira vez, no maior
festival de turismo do
Pais, o Festuris, na
cidade de Gramado
(RS). Os empresarios e
diretores da Associagcao
Empresarial da Regiéo
da 44 (aEr44), levaram
para a famosa cidade
gaucha um pouco

da moda goiana e
promoveram dois
desfiles: um de moda
praia e outro de pegas
jeans. Segundo os
empresarios goianos,

o estande da regido

da 44 foi um dos mais
visitados e despertou
interesse de varias
empresas operadoras
de turismo do Brasil e
do exterior, como Chile,
Uruguai e Argentina.

Divulgagao

m MOSTRA CURTAS
- A diretora-geral e
produtora do Goiania
Mostra Curtas, Maria
Abdalla esta no
comando da vigésima
edicdo do Goiania
Mostra Curtas, de 23
a 28 de novembro,
edicdo comemorativa,
de forma online e
gratuita. Neste ano, o
festival de cinema que
foi o primeiro a ser
realizado em Goiania,
completa 20 anos

de histéria

\

Corte

B Maria Reis
mariareisjornalistab@gmail.com

Dois tempos

1.ADisneylanc¢ano dia 25 de novembro, o primeiro
de trés episédios, da serie documental “Beatles: Get
Back” produgao original da plataforma Disney +, a
partir de imagens gravadas em 1969 com mais de 150
horas de dudio, guardadas por mais de meio século.
A série € um complemento das mais de 57 horas de
imagens gravadas por 21 dias com direcdo de Michael
Lindsay-Hogg, em 1969. Ele foi o pioneiro na produgao
de filmes musicais, com filmes para o Rolling Stones e
o documentdrio “Let it Be” sobre os Beatles.

2. As imagens foram vendidas para a Disney e res-
tauradas, agora faz parte da série documental original
daWalt Dieney Studios. Os trés episédios da obra serao
langados nos dias do feriado de Acdes de Gragas dos
Estados Unidos: 25, 26 e 27, de novembro de 2021, e
producao com pouco mais de seis horas de duragao.
A série foi produzida pela The Walt Dieney Studios em
associacdo com a Apple Corps LID e WingNut Films
Productions Ltd, pretende conquistar e convencer
que a plataforma Disney + ndo é apenas para os fas de
animais e série infanto-juvenis.

Pequi em alta

O pequi, um dos principais simbolos culturais de
Goids, se destacou na Pesquisa de Producao da Extracao
Vegetal e da Silvicultura (Pevs), divulgada pelo IBGE.
Em 2020, a extracao de pequi em solo goiano avancou
10,4%, na comparac¢io com o ano de 2019, chegando
a 2.582 toneladas. O volume representa 97,1% da ex-
tracdo de produtos alimenticios no Estado. O valor da
produgdo do fruto avangou mais: 19,9%, atingindo R$
3,8 milhoes. O resultado revela que Goids se manteve na
terceira posicao entre os produtores de pequi do Pas,
atrds apenas de Minas Gerais e do Tocantins.

LIVRO INFANTIL
O Dia Nacional

de Combate ao
Cancer Infantil,
celebrado em 23
de novembro,
acontece uma
live, as 15h

(Brasil) e as 20h
(Bélgica), no canal
da editora Colli
Books no YouTube
(collibooks.com/
lives), para o langamento do livro “Tulipa Gléria e

sua amiga Vitéria”, da renomada escritora Isa Colli,
em parceria com o Instituto Ronald McDonald. Irdo
participar do evento virtual a escritora Isa Colli, 0
superintendente do Instituto Ronald, Chico Neves,

e oncologistas infantis. A obra conta a histéria de
amizade entre uma semente e uma menina que esta
em tratamento contra a leucemia.

CONTAGEM
REGRESSIVA
Os paranaenses,
Gustavo &
Matteo anunciam
para o final de
novembro, o
langcamento

do EP “In
Studio”, que
conta com seis
faixas autorais

e inéditas. A
cancdo de
trabalho, o single “Coracéo Vagabundo”, ja soma
quase 1 milhdo de views no youtube. Em parceria
com o produtor musical, Matheus Kennedy, a dupla
também vem se preparando para a gravacao do seu
primeiro DVD, se preparam para dividir o palco com
artistas como Zé Vaqueiro e Bruno e Marrone

Alex Ferraz

Divulgacéo
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arina Ruy

arbosa

assume namoro

com Guilherme Mussi com foto

Marina Ruy Barbosa,
26, assumiu na madru-
gada desta quinta (18)
0 namoro com o depu-
tado federal Guilherme
Mussi (PP-SP). No Stories
do Instagram, ela publi-
cou uma foto ao lado do
politico, acompanhada
de um emoji de coragao
vermelho. Mussi esteve
ao lado da atriz na inau-
guracao da loja fisica da
Ginger, marca de roupas
fundada por ela, no sho-
ppingJKIguatemi, naVila
Olimpia, zona sul de Sao
Paulo. Os dois ja tinham
sido vistos juntos em ou-
tras oportunidades, mas
esta é a primeira vez que
Marina posta uma foto
com o novo namorado.

Em julho, uma imagem
da atriz ao lado de Mus-
si durante jantar benefi-
cente em Cannes, no sul
da Franca, onde acontece
o festival de cinema, va-
zou ao fundo de uma sel-
fie feita por uma mulher

chamada Nina Dimitrova
com outra atriz.

Marina anunciou em
janeiro deste ano a se-
paracao do piloto Xande
Negrao, com quem era
casada desde outubro
de 2017.

] uan Freitas sededara parao

nam .
3 : f
e

Orgulho do papai fa-
moso, o boxeador Pop6,
Juan Freitas de 22 anos
encontrou na faculdade
de Medicina, onde es-
tuda, seu grande amor.
O jovem, que jd faz resi-
déncia num hospital em
Salvador, namora o tam-
bém aspirante a médico,
Matheus Azevedo, seu
colega de turma, com
quem troca declaracoes
apaixonadas nas redes
sociais. “O amor da mi-
nha vida todinha”, escre-
veu ele ao postar uma
foto do amado.

No TikTok, por
exemplo, postam brin-

Am minha vida todinha’

cadeiras e memes en-
cenados pelos dois.
Geralmente acompa-
nhados das hashtags
“couple” (casal, em
inglés), e “gay couple”
(casal gay, em inglés).
Juan é um dos seis
filhos de Popo Freitas e
revelou sua sexualidade
a familia na adolescén-
cia. Numa entrevista em
maio deste ano, o pu-
gilista contou que tem
uma relacdo muito pré-
xima com o rapaz, que
cursa o sexto periodo
de Medicina, que ja sa-
fram juntos para lugares
voltados para o ptblico

LGBTQIA+ e que virou
até seu confidente:

“E a minha bichona.
E, antes que venham
me criticar, essa € a ma-
neira carinhosa que eu
chamo ele. E uma coi-
sa que eu sempre falo,
uma coisa minha e dele,
a gente se zoa assim.
Juan € inteligente de-
mais, esta cursando o
quinto periodo de Me-
dicina. Ele ja me levou
para boate gay, e outro
dia brigou com o namo-
rado e veio conversar
comigo. Tenho muito
orgulho do meu filho:
médico, bonito e gay”.
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Opinidao 5

B Alexandre Reis

A TRANSFORMACAO DIGITAL NAO
SO MUDOU A FORMA COMO VIVE-
MOS O NOSSO COTIDIANO, MAS,
TAMBEM O MODO COMO AS EM-
PRESAS E SERVIGOS SAO CRIADOS.
A eficiéncia operacional
completa essa jornada,
sendo o objetivo de muitas
companhias, pois ajuda a
reduzir custos desnecessd-
rios, diminuir processos e
aumentar a receita, o que
resulta em ganho de escala.

Ha empresas que jd nas-

Geralmente isso € feito por
meio de diversas plataformas
e servicos, o que acaba ge-
rando um gasto excessivo de
tempo com funcoes simples.
Na procura por exercer um
trabalho escalavel, encon-
tram-se solucdes tecnologi-
cas que facilitam o cotidiano
e reduzem o tempo gasto em
tarefas de alto volume. Esse é
um dos pontos onde a trans-
formacao digital se une a efi-
ciéncia operacional.

O objetivo é conseguir
ligar diversos dados que es-
tao espalhados pela empresa

nalizadas para validar cada
informacao paraatomadade
decisdo eficiente, além de al-
cancarem todos esses dados
em poucos segundos e auto-
matizarem a operacdo. O in-
vestimento em plataformas
inteligentes agiliza processos
e dd escala aos negdcios.
Um dos exemplos de
sucesso de eficiéncia opera-
cional é o da Creditas, pla-
taforma online de crédito
com garantia, que conse-
guiu otimizar etapas como
a consolidacao de certidoes
e documentos. A tecnologia

possivel trazer eficiéncia em
atividades especificas. Redu-
¢ao detempo de andlises ma-
nuais, geracdo de escalas e
diminuicao de erros sao pro-
cessos que, automatizados,
geram um impacto extrema-
mente positivo.

H4 alguns anos, quando
uma instituicdo queria im-
plementar um novo processo
ou uma nova politica de cré-
dito, por exemplo, comecava
de forma manual. Testava e
colocava em producdo algu-
mas bases de dados, avaliava
oresultado mais interessante

demais. Nao hd competitivi-
dade de mercado sem a efici-
éncia operacional.
ALEXANDRE REIS E HEAD DE
SoLugoES DE DECISION SERVICES
DA TRANSUNION BRASIL.
ACESSE HTTPS:/ [Www.
TRANSUNION.COM.BR/SOLUTION/
SOLUCOES-DE-GERENCIAMENTO-
DE-PORTFOLIO2UTM _
SOURCE=BYLINED-ARTICLE&UTM _
MEDIUM=WEBSITEQUTM_
CAMPAIGN=ARTIGO-ALEXANDRE-
Ress---Erici%C3%AANCIA-
OPERACIONAL&UTM_
CONTENT=BLOG&UTMSOURCE=
BYLINED-ARTICLE
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Artigo |
A importancia da eficiéncia operacional para a transformacao digital das empresas
Nodiaadiadeumacom- sUnion permitem o acesso  0s seus processos, jd que as  eficiéncia em atividades di- INCLUSAO FINANCEIRA. COMO
panhia, todos os setores pre-  a muiltiplas bases de dados mdéquinas ndo conseguem  drias € o que diferencia uma RESULTADO, AS EMPRESAS E 0S
cisamrealizartrocadedados. e aplicacdo de regras perso-  replicar 100% dos passos, €  corporacao de sucesso das CONSUMIDORES PODEM REALIZAR

TRANSAGOES COM CONFIANCA,
AUXILIANDO NA CONQUISTA POR
RESULTADOS. CHAMAMOS ISSO DE
INFORMAGAO PARA O BEM®.

A TrANSUNION ESTA HA

5() ANOS NO MERCADO, COM
PRESENCA EM MAIS DE 30 PAISES

E EM CINCO CONTINENTES.

OpPERA NO BrasIL DESDE 2012,
COM O PROPOSITO DE AJUDAR A
MELHORAR A QUALIDADE DE VIDA
DAS PESS0AS. A COMPANHIA CRIA
OPORTUNIDADES ECONOMICAS,
EMPODERA CONSUMIDORES E APOIA
CENTENAS DE MILHOES DE PESSOAS
EM SEGMENTOS QUE INCLUEM
SERVICOS FINANCEIROS, SEGUROS,

cem eficientes, a exemplo e maped-los a fim de obter possibilitou ganho de velo- e, a partir dali, estudava for- Soru¢oEs DE DECISAO DA TELECOMUNICAGOES, VAREJO,
de seguradoras e instituicbes umatomadadedecisiomais cidade no relacionamento mas de aprimoracdo e con- TransUnioN.  FiNTEcHs, INpUsTRIAS E PMES -
financeiras, queusamdaino- eficiente. Por exemplo, no com o consumidor e dimi-  clusdo mais 4gil. Atualmente, A TransUNION E UMA PeqQuENAS E MEDIAS EMPRESAS.
vacdo e tecnologia desde a  departamento de compras nuiu o ciclo da jornada em  todos esses passos sdo oti-  EMPRESA GLOBAL DE INFORMAGOES 'WEBSITE: HTTP://www.
sua concepcao. Muitas ou-  de uma inddstria € necessd-  busca de crédito. Os dados mizados desde o inicio, por ~ EINSIGHTS QUE TRAZ A CONFIANGA TRANSUNION.COM.BR
tras, como industrias e ata-  riaa andlise de fornecedores, fornecidos a Creditas nessa  meio de ferramentas e servi- PARA QUE COMPANHIAS E LinkepIN: HTTPS:/ [www.
cados, estdo no meio dessa  checagem detalhada de to-  otimizacdo auxiliamemuma c¢os digitais que mostram os CONSUMIDORES ALCANCEM LINKEDIN.COM/ COMPANY/
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Uwm Dara CENTER PODE VARIAR
DESDE UMA PEQUENA SALA CLIMA-
TIZADA ATE UMA AMPLA COMPOSI-
GAO DE INSTALAGOES ROBUSTAS,
SEJAM ELAS CENTRALIZADAS EM
UMA SEDE OU DISTRIBUIDAS POR
TODO UM PAIS OU CONTINENTE.
Hoje em dia, os Data Cen-
ters possuem capacidade e
inteligéncia de grande pro-
porcao para os dados que
mantém, disseminando,
instantaneamente, quan-
tidades extraordindrias de
informacbes. Entretanto,
eles também podem apre-
sentar falhas, lentiddo ou
até mesmo inatividade por
algum periodo.

Também conhecida
como downtime, a insta-
bilidade dos servigos dos

Data Centers impacta nao
s6 inimeras empresas pelo
mundo como também a
vida pessoal de bilhoes de
pessoas. De acordo com da-
dos publicados no Statista,
um minuto na internet, em
2021, representa mais de 197
milhdes de e-mails e quase
70 milhoes de mensagens
sendo enviadas em aplicati-
vos como WhatsApp e Face-
book Messenger.

A vista disso, cada vez
mais empresas investem em
tecnologia com o objetivo de
aumentar a eficiéncia ope-
racional e ganhar competiti-
vidade e escala. A utilizacao
de um bom Data Center néo
é suficiente para garantir dis-
ponibilidade nas situacgoes
mais adversas.

Dessa forma, é funda-
mental se atentar ao conjun-
to de circunstancias que, ge-
ralmente, levam a ocorréncia
da inatividade de Data Cen-

ters e tomar as medidas apro-
priadas. Entre as principais
causas de downtime, podem
ser citadas:

Controle de acesso inade-
quado: o acesso de pessoas
nao autorizadas e os inciden-
tes por falhas humanas nos
ambientes dos equipamen-
tos sdo dois grandes fatores
que geram a inatividade dos
Data Centers, podendo ser
evitada com a instalagao de
cameras de seguranca e o uso
de dispositivos biométricos.

Hardware desatualiza-
do: em algum momento,
a falha do hardware deve
ocorrer. No entanto, é con-
siderdvel elaborar um pro-
jeto de modernizacao e mi-
gracao abrangente para a
implantacdo de uma nova
plataforma de hardware ou
software. Apesar do alto in-
vestimento na iniciativa, na
maioria das vezes, assumir
os custos de um upgrade

| Downtime em Data Centers: o que é e como evitar

compensa bem mais que os
prejuizos do downtime.
Auséncia de manuten-
3o e testes preventivos: um
dos principais motivos de
eventos de downtime sdo os
erTos no sistema elétrico. Ao
se pensar na construgao de
um Data Center deve-se levar
em conta o investimento em
fontes redundantes, como
geradores e Nobreaks/UPS,
e a realizacdo de manuten-
¢es periddicas para garantir
o pleno funcionamento dos
equipamentos, evitando con-
sequéncias inesperadas.
Procedimento de tole-
rancia a falhas ndo automa-
tizadas: muitas empresas
com procedimentos bas-
tante delicados dispdem de
Data Centers espelhados ou
sistemas redundantes para
assegurar a disponibilidade
das aplicacoes e manter o
grau de servigco. Contudo,
nem sempre esses proces-

SOS Operam como previsto,
devido a falta de testes re-
gulares. Para garantir que
tudo ocorrabem em caso de
indisponibilidade, € reco-
mendével avaliar os proce-
dimentos constantemente.
Ocorréncias de downti-
me podem causar grandes
transtornos ao funciona-
mento de uma companbhia,
seja ela de pequeno, médio
ou grande porte. Dependen-
do da duracao da ociosida-
de, é possivel prejudicar ndo
apenas a produtividade dos
profissionais como também
o relacionamento com clien-
tes e a reputacdo da empre-
sa. Portanto, é essencial se
manter informado sobre o
assunto e atualizado sobre as
condicdes da estrutura de TI
da sua empresa.
VICTOR SELLMER, DIRETOR DE
MARKETING E VENDAS DA ODATA
Funpapa Em 2015, A
ODATA E uMA PROVEDORA
BRASILEIRA DE SERVIGOS DE
DATA CENTER, QUE FORNECE
INFRAESTRUTURA DE TT ESCALAVEL,

CONFIAVEL E FLEXIVEL NA AMERICA
Larma. FocapA EM COLOCATION,
A ODATA ATENDE A CRESCENTE
DEMANDA POR ENERGIA, ESPACO E
CONFIABILIDADE DE ORGANIZAGOES
DE DIVERSOS SETORES, SENDO
COMPLETAMENTE QUALIFICADA
PARA OFERECER SOLUCOES DE
ENTERPRISE/RETAIL (DESDE MEIO
RACK, RACKS INTEIROS E CAGES) ATE
PROJETOS BUILT TO SUIT (CONSTROI
E OPERA DATA CENTERS NOVOS, PARA
UM UNICO CLIENTE, NA REGIAO
EscorLHA). A ODATA Busca

A CRIAGAO DA MAIS MODERNA E
EFICIENTE REDE DE DATA CENTERS
DA AMERICA LATINA. ATUALMENTE,
A EMPRESA POSSUI TRES DATA
CENTERS OPERANDO NO BRASIL,
UM NA COLOMBIA E JA INICIOU

SUA EXPANSAO PARA O MEXICO E
CHILE, TRAZENDO A EXPERIENCIA,
SOLIDEZ E COMPETENCIA DO
PATRIA INVESTIMENTOS E TENDO
UMA ATUAGAO GLOBAL ATRAVES

DA PARCERIA ESTRATEGICA COM

A CYRuSONE, UM DOS MAIORES
PLAYER DO MERCADO DE DATA
CENTER DO MUNDO. MAIS
INFORMACOES EM: HTTPS://
ODATACOLOCATION.COM/
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Foi-se 0 TEMPO EM QUE AS EM-
PRESAS PODIAM SIMPLESMENTE SE
MANTER FORA DO UNIVERSO DIGI-
TAL. EM “O FUTURO E MAIS RAPI-
DO DO QUE VOCE PENSA”, Peter
Diamandis e Steven Kotler
abordam a importancia da
convergéncia tecnoldgica e
como ela estd transforman-
do a economia, as empresas
econsequentemente asnos-
sas vidas. Segundo as pre-
visdes dos autores, nos pro-
ximos dez anos, nds vamos
presenciar mais inovagoes
do que as que pudemos ver
no tdltimo século, gracas a
crescente interligacdo entre
tecnologia e servicos.

A pandemia acelerou o
processo de digitalizacao e,
para se ter ideia, no Brasil,
as vendas online passaram a
representar 21,2% do fatura-
mento do comércio varejis-
ta em 2021, ante 0s 9,2% de
antes da crise sanitdria, se-
gundo dados da Sondagem
do Comérecio, feita pela Fun-
dacdo Gettlio Vargas (FGV).
Diamandis e Kotler acredi-
tam que, em cinco anos, a
empresa que ndo partir para
o universo digital tende a
deixar de existir. Em outras
palavras, € possivel afirmar
que, em pouco tempo, a di-
gitalizacdo serd uma questdo
de sobrevivéncia.

Isso acontece porque,
cada vez mais, as decisoes
precisam ser tomadas com

Em cinco anos, quem nao se
digitalizar, vai deixar de existir

base no maior niimero de
dados possivel e nao dé para
fazer isso sem se digitalizar.
A experiéncia de compra e
principalmente a seguranca
e a comodidade de consu-
mir produtos ou contratar
servicos sem sair de casa
vém determinando como
as coisas devem funcionar
daqui para a frente. Além
de conforto e seguranga, a
transformacao digital pro-
move reducdo de custos e
facilita o controle da gestao.
E é impossivel melhorar
0s processos atuando com
base em planilhas de Excel.
O fato é que a transfor-
macdo digital € um cami-
nho sem volta. Conside-
rando que a tecnologia estd
cada vez mais presente no
nosso dia a dia, transpor-
te, varejo, educacao, satde,
alimentacao, setor imobili-
drio e entretenimento, por
exemplo, sdo algumas das
dreas que ja estdo se adap-
tando e devem continuar
evoluindo nos préximos
anos. A grande vantagem
da digitalizacdo é a elimina-
cdo de intermedidrios e isso
significa beneficios para o
consumidor, que passa a
ter total controle sobre suas
decisoes de compra. J4 para
as empresas, entregar rapi-
damente e com qualidade é
indispensdvel na conquista
de novos clientes.
Encontrar e implemen-
tar solugdes inteligentes
com o objetivo de melhorar
a experiéncia do consumi-

dor final, portanto, sao o ca-
minho para as empresas que
querem continuar no mer-
cado. Quem ndo se adaptar
a isso, vai ficar para trds. O
futuro chegou mais rapida-
mente gracas a Covid-19 e

nao ha como retroceder. A i "
mudanca é progressiva e, |
por aqui, ainda temos um
longo caminho a percorrer. | -
No entanto, quem quer se |/

consolidar precisa comecar
aplanejar desde ja para que,
em alguns anos, o digital seja

uma realidade sélida.
ANTONIO WROBLESKI -
ENGENHEIRO com MBA NA
NYU (New York UNIVERSITY),
PRESIDENTE DO CONSELHO DE
ADMINISTRACAO DA PATHFIND,
CONSELHEIRO NA BBM Loaistica
E E SOCIO DA AWRO LOGISTICA E
PARTICIPAGOES.
A PATHFIND E UMA EMPRESA
BRASILEIRA DE SOFTWARE
PARA A CADEIA LOGISTICA COM
ESPECIALIZACAO EM FERRAMENTAS
DE ROTEIRIZACAO E OTIMIZAGAO
INTELIGENTE DE DISTRIBUIGAO DE
CARGAS. A DEMANDA POR MAIS
INTELIGENCIA NA DISTRIBUICAO
DE CARGAS COM O AQUECIMENTO
DO E-COMMERCE IMPULSIONOU
0S NEGOCIOS DA PATHFIND,
QUE OFERECE TECNOLOGIA PARA
OTIMIZAGAO DINAMICA DAS ROTAS.
DESDE MARGO, A CARTEIRA DE
CLIENTES CRESCEU 40% ACIMA
DO ESPERADO E A PREVISAO
DE CRESCIMENTO PARA 2020
FEITA EM JANEIRO, DOBROU.
ATUALMENTE, A EMPRESA ATENDE
AMAIS DE 400 CLIENTES, ENTRE
eLES FEDEX, DHL, VoToTANTIM
CMENTOS, NESTLE E HEINEKEN.
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SE ANTES 0S CONSUMIDORES ERAM
MAIS RESISTENTES A ADERIR AO CO-
MFRCIO ELETRONICO PARA FAZER
SUAS COMPRAS, PRINCIPALMENTE DE
MERCADO, NO ULTIMO ANO, UM NOVO
HABITO GANHOU A CENA: eles pas-
saram a utilizar as lojas on-li-
ne para receber os produtos
em casa com uma frequéncia
muito maior.

Essa mudanga veio para
0 mercado varejista como um
todo, mas nenhum setor foi
tdo impactado quanto o de ali-
mentos e bebidas, um dos seg-
mentos historicamente mais
resistentes a adocao digital.

E isso, por dois motivos:
por um lado, para o consumi-
dor a experiéncia de compra
presencial era superior & on-li-
ne, muitas vezes inconsistente,
e era dificil confiar em um sho-
pper para selecionar os produ-
tos do seu carrinho. Por outro,
para as lojas fisicas o on-line
era encarado mais como um
concorrente do que um canal,
e a viabilidade econdmica era
questiondvel, dadas as baixas
margens do varejo, aliadas a
um custo elevado de entrega.

Entretanto, essa resilién-

O novo habito de consumo: compras com
alguns cliques e entregas ultra-rapidas

cia encontrou pela frente uma
pandemia que garantiu a ace-
leracao do processo, principal-
mente para produtos de con-
sumo recorrente, obrigando o
consumidor a mudar o hdbito
de compra e a contar com o
apoio da tecnologia para con-
seguir ficar em casa e se cuidar.
E com esse cendrio que o
e-grocery (venda de itens de
supermercado no e-commer-
ce) ganhou for¢a. De acordo
com a Associacdo Brasileira
de Comércio Eletronico (Ab-
Comm), compras em super-
mercados on-line chegaram
a registrar aumento de 180%
desde marco de 2020, quan-
do a Organizagido Mundial da
Satide (OMS) registrou o inicio
da pandemia de Covid-19 no
Brasil. Agora, o consumidor é
muito mais digital do que an-
tes da pandemia, porém nao
menos exigente. O mercado
on-line passou a complemen-
tar e até substituir o mercado
fisico, sem detrimento de qua-
lidade e velocidade na entrega.
Para as compras essenciais,
0 e-commerce passou a ser
uma boa op¢ao do dia a dia e
os aplicativos viraram aliados
pela praticidade e velocidade
no recebimento dos produtos.
O que veio para somar e
auxiliar ainda mais na eficién-

cia e qualidade desses servicos
s30 as chamadas dark stores,
mini-centros de distribuicao
urbanos dedicados ao e-com-
merce e com raio de entrega
reduzido a poucos quilome-
tros, mas ainda pouco explora-
dos por aplicativos. Com isso,
torna-se mais fécil viabilizar
a agilidade e a assertividade
em todo o processo: desde a
selecao dos produtos - com
estoque atualizado em tempo
real, evitando substituicdes e
cancelamentos - até a entrega
ultra-répida, em 15 minutos.
Os aplicativos de merca-
dos sd@o uma nova solucdo
para a vida moderna, desde os
momentos em que a pessoa
estd no meio de uma receita e
esqueceu um ingrediente ou
até para os dias em que precisa
fazer a compra da semana de
maneira mais pratica. A conso-
lidacdo digital € um caminho
sem volta e em rdpido desen-
volvimento. Fazer mercado
pela internet é ter praticidade
e conforto. Sao experiéncias de
compra imersivas e interativas
que conquistaram a fidelida-
de dos consumidores. E como
ter as maos, por meio de um
aplicativo, uma geladeira e dis-
pensa sempre cheias.
RARAELVASTO E
CEO E corunpaDpOR DA DAkt

W Frika Sandra

kasacoza@gmail.com

pela empresaria Carol Rache

0O Namah Beauty oferece shampoo, condicionador, hidratante e
espuma facial. Os produtos seguem a tendéncia conceito ASAP:
As Sustainable As Possible. O objetivo € entregar o melhor
resultado possivel, com o minimo de impacto ambiental possivel.
“De fato, os produtos cumprem o que prometem: os resultados
surpreendem e fazem a transi¢ao dos toxicos para os naturais ser
possivel, com satisfacdo estética e contribuicdo ambiental”, diz Carol.

Shampoo Sélido Namah - DE: R$55,00 POR: R$ 41,25

Hidratante Namah de cupuacu, améndoa doce e aloe e vera - DE: R$

69,00 POR: R$ 51,75

Eye Pillow de quartzo e lavanda para relaxar - DE: R$ 37,00

POR: R$ 27,75

Onde encontrar: https://www.namahconcept.com.br/loja/

perfumaria-e-beleza

Instagram: https://www.instagram.com/namahbeauty/

A carioca Lola Cosmetics, marca vegana e com os selos
cruelty free e clean beauty, fard a “Lola Week”, ondea |
cada semana produtos e linhas variadas terdo descontos |
de até 50%. Os descontos valem para a loja online
( https://lolacosmetics.com.br/) e lojas conceito da
Lola (Barra Shopping e Rio Sul, no Rio de Janeiro, e
Shopping Morumbi, em S&o Paulo).

Até 22 novembro - Pinga Novo Pataua E Moringa 50 M

R$ 32,80 R$ 19,68 -40% de desconto
Rapunzel Tonico Do Crescimento 250 MI DE: R$ 59,90

POR: R$ 35,94 - 40% de desconto

ELoIa Cosmetics, N°21 e Namah Beauty
N°21 - A marca de cosméticos N°21 j4 esta pronta para a

~ www.numero21.com.br | Instagram:
@numero_21| Namah Beauty, produtos totalmente naturais criados

Black Friday! Entre suas linhas que estardo com super
desconto, de 22/11 até 30/11, estao a queridinha Agua

Micelar 5 em 1 (De: R$23,99 Por: R$14,99 - 250mi);
o Protetor Solar FPS 50 (De: R$31,99 Por: R$19,99
—200g); e o Kit Protetor Solar FPS 50 200g + FPS 120g
(De: R$40,99 Por: R$34,99). 0s produtos estdo &

!

venda nas drogarias Farmalife,

e ke

Drogasmil e Tamoio (RJ e Niter6i).
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O Poderoso Cremao
230 Gr DE: R$
39,90 POR:

R$ 27,93-30% de
desconto

Be(m)dito Bronze DE:
R$ 49,90 POR:

R$ 29,94 - 40% de

desconto

+ NATURAL

De 22 a 25 novembro

- O Exterminador De Frizz Balsamo 120 G DE: R$ 35,90 POR: R$ 17,95 -

50% de desconto

De 26 a 30 novembro - Be(M)Dita Ghee Hidratacao Banana 100G DE: R$ 25,80 POR: R$

12,90 - 50% de desconto

Eu Sei O Que Vic Fez ...Spray Cpa 250 MI DE: R$ 43,90 POR: R$ 21,95 - 50% de

desconto

YesenL

(W)oimaGree (P

.':" [m%uhﬁm |

-HIDRATAGAD- |3

https://
lolacosmetics.
com.br/ |
Instagram:
https://www.
instagram.com/
lolacosmetics/
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Circulacdo em Goias, Tocantins e Distrito Federal

u Jaquelin; Rodrigues

AO LONGO DO MES DESTE MES
0CORRE A CAMPANHA NOVEMBRO
A7u1, CUJO OBJETIVO E ORIENTAR
A POPULAGAO MASCULINA PARA A
IMPORTANCIA DA PREVENGAO E DA
DETECGAO PRECOCE DO CANCER DE
PROSTATA. A acdo surgiu em
2003, na Austrdlia, a partir
de uma brincadeira de dois
amigos, que cogitaram se
ficariam bem de bigode lon-
gos, como aqueles de época.
Desde entdo, o projeto foi se
espalhando cada vez mais

Novembro Azul luta para quebrar tabu

e, hoje, cerca de 20 paises ja
aderiram ao tema.

Depois do cancer de pele
nao melanoma, o cancer de
prostata € o tumor mais fre-
quente no homem. Segun-
do o Instituto Nacional do
Cancer (Inca), sao estimados
mais de 65 mil novos casos
para 2021, porém, muitos po-
dem nem ter sido diagnosti-
cado. Por isso a importancia
da prevencdo e exames com
afrequéncia correta.

A campanha é uma ex-
celente ferramenta para
orientar a populacgio. O No-
vembro Azul ajuda a dar vi-
sibilidade para a discussao
deste tema, que para mui-

tos continua sendo tratada
como tabu. Assim como as
outras campanhas, que sao
trabalhadas durante o ano.
Junto com a divulgacao,
este € um momento em que
os profissionais da drea da
sauiide voltam suas atencoes
para o cancer de prostata.
Percebo a importan-
cia do projeto, que nasceu
como uma brincadeira para
levar leveza e quebrar o tabu
em torno do exame de pros-
tata. O objetivo € desmis-
tificar todo o preconceito
com o exame do toque re-
tal. Além disso, a populacao
masculina € a que tem o in-
dice mais baixo de preocu-

. Artigo
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DE acorpo com A UBRAFE,
UniAo Brasinemra pos Pro-
MOTORES DE FEIRAS, O SETOR DE
EVENTOS CHEGOU A MOVIMENTAR
R$ 1 TrRIHAO COM MAIS DE 2
MIL EVENTOS AO ANO ANTES DA
PANDEMIA, E, DE LONGE, ACABOU
SENDO UM DOS MERCADOS MAIS
ATINGIDOS PELO ISOLAMENTO SO-
ciaL, o que afetou, em efeito
cascata, outros segmentos
do mercado. A crise deixara
marcas em toda a inddstria
de eventos e uma heranca
de transformacao, fruto da
mudanca nos hébitos dos
consumidores. O setor de
eventos foi o primeiro a pa-
ralisar quando veio a crise
em 2020 e serd o dltimo a
retomar completamente,
forcando os profissionais da
drea a desbravarem novas
oportunidades. Quem ainda
nao olhava para o digital foi
forcado a se transformar e,
nao a toa, vimos a explosao
das lives nas redes sociais,
em ambientes corporativos,
o crescimento explosivo do
uso de videoconferéncias e
ferramentas profissionais de
streaming. No comeco, esta-
vam todos experimentando
novas formas de se comu-
nicar e de engajar a audi-
éncia, trazendo inclusive
um sentimento de fear of
missing out, ou “medo de
ficar de fora”, em transmis-
soes de contetidos relevan-
tes diante de tanta oferta
simultanea de conteddo.
Inevitavelmente, o
mundo ja caminharia para
aevolugao das experiéncias
digitais, mas a ruptura cau-
sada pelo isolamento social
fez com que o universo do
streaming antecipasse o
que aconteceria no futuro
entre cinco e 10 anos. Em
2020, o mercado do strea-
ming efetivamente aconte-
ceu e 0s eventos passaram
a ser totalmente digitais.

Eventos hibridos sao tendéncia para a
melhor experiéncia do publico

Aos poucos, as transmis-
soes foram ficando mais
criteriosas, as empresas
perceberam que é pos-
sivel reduzir custos, au-
mentar o alcance, inovar
no formato da experién-
cia e atingir seus objetivos
de negdcios.

Ainda assim, viver dian-
te de telas € uma experién-
cia diferente de estar pre-
sente em um evento fisico.
Sdo experiéncias sensoriais
distintas. O ser humano,
por natureza, é um ser so-
ciavel que precisa intera-
gir com outras pessoas em
meios fisicos para estreitar
oslacos. Eisso faztoda a di-
ferenca em eventos presen-
ciais. Por mais que existam
tecnologias que tentam si-
mular ao maximo a experi-
éncia virtual com multiver-
sos e salas de networking,
ainda estamos distantes de
uma experiéncia que traga
todos os elementos senso-
riais de um evento presen-
cial, sobretudo na industria
do entretenimento.

E preciso mudar o pon-
to de vista e observar a si-
tuacgdo por outro angulo. A
questdo nio € se o digital
ird substituir o fisico, mas
como aproveitar o melhor
de cada experiéncia para
diferentes contextos e ne-
cessidades. Se parar para
pensar no publico que aca-
ba deixando de ir a eventos
por questdes de mobilida-
de, distancia geogréfica ou
agenda cheia, existe um
grande nicho a ser explo-
rado e mantido no digital,
principalmente para quem
quer consumir o contetido
ao vivo ou ver depois, e isso
potencializa a experiéncia
de um evento. E, aqueles
queja planejaram um even-
to presencial, o custo para
operar uma transmissao ao
vivo é uma pequena fracao
do investimento total.

Em 2021, o setor de
eventos comecou a enxet-
gar um potencial de reto-

mada frente a evolucao da
vacinagao no Brasil. Em
contrapartida, a expectati-
va de uma retomada pre-
sencial ainda em 2021 fez
com que muitas empresas
mantivessem seu calenda-
rio de eventos indefinido.
Vimos experimentos de
eventos drive-in no seg-
mento de entretenimen-
to, um formato nostalgico,
mas que financeiramente
ndo sustenta o mercado, e
ja é possivel observar a re-
tomada gradual de eventos
corporativos em estruturas
menores, quase que todos
combinando a experiéncia
fisica com transmissoes ao
vivo para escalar o alcance.
Daqui em diante, vere-
mos a rdpida adocao dos
tais eventos hibridos que
integrardo experiéncias fisi-
cas e digitais - ou “phygit
- como muitos ja tém cha-
mado. As profundas marcas
deixadas pela pandemia,
portanto, serdo transfor-
madas em uma heranca
de inovac@o nas formas de
vivenciar um evento. Aque-
les com maior capacidade
de experimentar, aprender,
adaptar-se e manter o lado
humano nas interacoes
serdo os novos vencedores
diante um mercado cada
vez mais high-tech.
SOBRE DANIEL ARCOVERDE:
32 ANOS, INDICADO COMO UM
D0s 30 jovens UNDER 30
PELA REVISTA FORBES E ELEITO
coMO EMPREENDEDOR DO ANO
pELA IBM,, £ SGCIO FUNDADOR
DA NETSHOW.ME, EMPRESA
REFERENCIA EM SOLUCOES DE
GERENCIAMENTO, DISTRIBUIGAO
E MONETIZAGAO DE VIDEOS
ONLINE. ADMINISTRADOR DE
EMPRESAS PELA FGV-EAESP
E MaASTRICHT UNIVERSITY,
DANIEL TAMBEM E COFUNDADOR
DA GVENTURES, ACELERADORA
DE STARTUPS DA FGV-EAESP,
ALEM DE CONTRIBUIR ATIVAMENTE
COM O DESENVOLVIMENTO DO
ECOSSISTEMA DE STARTUPS NO
BRASIL COM PALESTRAS
E MENTORIAS

pacdo com a saude. Fatores
que agravam ainda mais o
impacto do cancer.

Por isso, a sacada para
virar a chave do precon-
ceito estd na educacao. E
importante utilizar as ferra-
mentas que causam impac-
to nas pessoas, como redes
sociais, séries, novelas e
outros, falando sobre o as-
sunto. Essa é uma das prin-
cipais maneiras de educar,
orientar e informar de ma-
neira correta a populacao.

Existem pessoas que pro-
pagam Fake News sobre o
tema, que contribuem para
reforcar o tabu. Dizem que
o exame de toque retal pode
causar impoténcia sexual, o

Opiniao

quendo éverdade. O exame é
umamaneirardpida e pratica
de detectar o tumor e nao
causa efeitos na vida sexual
masculina. Mas com a evo-
lucdo do cancer o paciente
pode desenvolver diversos
traumas, inclusive a impo-
téncia sexual.

Além disso, 0 ambiente
familiar pode ser uma refe-
réncia positiva para a prati-
ca de exames. O individuo
pode se sentir mais seguro
para compartilhar e trocar
informacoes com a familia
e amigos. Por isso, é funda-
mental receber o apoio de
pessoas préximas. Além de
dispor da experiéncia de ge-
ragdes passadas.

7

Uma pesquisa realizada
pelo Inca, em 2021, informa
que pessoas que realizam
exames periodicos tém de
80% a 90% de chance de
cura e quando a descoberta
vem tarde as chances caem
para 30%.

Adotar hébitos de vida
sauddveis ajuda a prevenir
vdrias doencas, inclusive o
cancer. Alimentacao equi-
librada, pratica regular de
exercicios fisicos, controle
do peso corporal, sao fatores
que podem contribuir para a
prevencao da doenga.

JAQUELINE RODRIGUES
STEFANINI, COORDENADORA DO
CURSO DE ENFERMAGEM

pa Esticio
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® Rita de Cassia

A INTELIGENCIA EMOCIONAL E UM
CONCEITO, OU AINDA, UMA HABI-
LIDADE QUE INFLUENCIA COMPOR-
TAMENTOS NO AMBIENTE DE TRA-
BALHO OU EM OUTRAS SITUAGOES
CORRIQUEIRAS DO DIA A DIA. Valo-
rizado na esfera profissional
e pessoal como fundamen-
tal para identificar e geren-
ciar emocOes e sentimen-
tos, permite ao ser humano
compreender o efeito dessas
emogdes no desempenho,
no seu sucesso e do local
onde trabalha. Embora nao
seja um conceito descoberto
agora, € na atualidade que o
entendimento de sua impor-
tancia busca melhorar o de-
sempenho humano, seja nos
aspectos pessoal, coletivo e
no profissional.

Entre vdrias consequ-
éncias positivas do desen-
volvimento da inteligéncia
emocional encontra-se o
autocontrole que possibilita
agir com equilibrio e maturi-
dade frente as adversidades,
permite a tolerancia peran-
te frustragdes, bem como o
controle dos seus estimulos
e 0 constante gerenciamento
de suas emocgdes.

Nesse sentido, pode-
-se entender a inteligéncia
emocional como o reconhe-
cimento e aptidao de saber
compreender e gerenciar
0s sentimentos pessoais
e alheios, envolvidos num
conjunto de competéncias

Artigo

Inteligéncia emocional e o ambiente de trabalho

relacionadas a vida afetiva,
educativa e profissional.

A psicologia define inte-
ligéncia emocional como a
capacidade que uma pessoa
tem para identificar as pro-
prias emocdes, compreen-
dé-las, gerencid-las, assim
como incluir a capacidade
de lidar e compreender as
emocdes e sentimentos tam-
bém das pessoas que o cer-
cam. Dessa forma, o desen-
volvimento da IE impacta no
desempenho tanto pessoal
quanto dos demais envolvi-
dos no ambiente profissio-
nal, bem como no sucesso do
local de trabalho.

Ao observar um am-
biente de trabalho e a forma
como os profissionais que ali
atuam se comportam, € pos-
sivel identificar que os com-
portamentos variam entre si,
embora na pratica possam
desempenhar a mesma fun-
¢do. Um exemplo € a atuacao
em instituicdes escolares dos
professores, dos diretores,
dos pedagogos. Embora mui-
tos desempenhem a mesma
funcao, o que caracteriza as
diferencas é evidentemente a
personalidade uinica de cada
pessoa e os fatores externos
que a rodeiam como o local,
asituacao e a maneira de agir
dos envolvidos. Tais fatores
sdo os responsaveis sobre
como a situac¢ao ou o pro-
blema surgido sera resolvido
e, na esteira dessa resolucdo,
quais as consequéncias que
podem advir.

E neste sentido que a
importancia do uso da in-
teligéncia emocional ganha

espago, pois permite um
suporte para aprender e
desenvolver, dentre tantas
competéncias, 0 processo
de autoconhecimento, ge-
renciamento das emocoes,
flexibilidade e empatia. Den-
tro deste processo a empa-
tia é fundamental, pois nela
se busca o reconhecimento
das emocoes, a andlise das
situacoes, os sentimentos das
pessoas envolvidas e, a partir
dessa andlise, decidir a forma
correta de agir.

A consciéncia de uma
tomada de decisao preci-
sa levar em consideragao
as diferencas, com a com-
preensdo de que opinides,
posicoes, atitudes, hdbitos,
comportamentos, visao de
mundo e objetivos sao es-
pecificos e caracteristicos
de cada individuo.

A inteligéncia emocio-
nal é uma condicao para
o desenvolvimento de um
bom lider profissional e que
este saiba usar de resilién-
cia, calma e compreensao
diante do cotidiano e de im-
previstos que possam surgir
envolvendo sua rotina cor-
porativa ou doméstica. Para
tanto, é necessdrio que esta
construcao seja acompa-
nhada de disciplina, for¢a
de vontade e determinagao.

Rima pE CAssia Tur-
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Domingo, 21 de novembro de 2021
Circulacdo em Goias, Tocantins e Distrito Federal

BESTEIROL DO SEU DEDE w

Aries (21 mar. a 20 abr)
Loy Existem  alguns
B, nlo embates que vém
|l solicitando de vocé
autoestima e cons-
ciéncia do seu potencial. Nao
permita que orgulho ou postu-
ras arrogantes o tirem do ca-
minho certo. Faga o que esta
vibrando em seu coragao com
os filhos e no campo amoroso.

Touro (21 abr. a 20 mai.)
Esteja aberto e
desperto para as

> mudangas que

cercam a familia

ou o imovel. O céu deixa em
destaque as responsabilida-
des e exige de vocé uma nova
performance e posturas. O lar

e as relagdes em familia pas-

sam por reparos Necessarios.

Gémeos (21 mai. a 20 jun.)
LU Hoje, € preciso ter
o ¥ atencdo redobrada
A _ no transito e tam-
bém na forma de se relacionar
com pessoas do seu convivio.
As palavras vém para trazer im-
pactos de mudancas e podem
chegar por meio de noticias ou
simplesmente da necessidade de
se afastar de algumas pessoas.

Cancer (21 jun. a 21 jul)

cc;m foco em investimentos e
em bens materiais. A vida exige
de vocé flexibilidade e com-
preensdo das renovacgdes que
sdo vitais para desenvolver os
projetos. E preciso trabalhar
uma nova consciéncia.

Leao (22ul. a 22 ago.)

E essencial ava- A fase exige ma-
liar os movimen- E turidade para inte-
tos financeiros, ragir com as deci-

soes. Nao resista as mudancas
e busque analisar com sabe-
doria as responsabilidades que
devem ser mantidas e aquelas
que devem ser descartadas.
Seja habil para se relacionar
com uma pessoa importante.

Virgem (23 ago. a 22 set,)

A rotina e as si-
ﬁ tuagbes pelas

1 quais vocé vem
passando no trabalho ndo es-
t&o sob seu controle. A expe-
riéncia o deixa desconfortavel,
porém, se for flexivel, consegui-
ra tomar decisdes poderosas
com o objetivo de superar os
obstaculos e os impedimentos.

Libra (23 set. a 22 out,) |
Os amigos po-

* -
[ l E} dem estar pas-
%’/ sando por uma

nova fase e naturalmente po-
dem acontecer cortes e afas-
tamentos. O mesmo pode
ser sentido com atividades
envolvendo um projeto. E
preciso colocar em pratica
uma acao comprometida.

Escorpiao (23 out. a 21 nov,)

ﬁ Os amigos podem
Gla" estar passando
SO por uma nova
Tase e naturalmente podem
acontecer cortes e afas-
tamentos. O mesmo pode
ser sentido com atividades
envolvendo um projeto. E
preciso colocar em pratica
uma acgao comprometida.

Sagitario (22 nov. a 21 dez,)
b Um estudo ou
uma nova forma
m de enxergar a vida
exige de vocé novas con-
dutas. E preciso colocar em
pratica crengcas que possi-
bilitem o seu progresso e o
seu crescimento. Por isso
seja flexivel com pessoas e
situagdes que o cercam.

Capricornio (22 dez. a 20 jan)
As responsabi-
> = lidades finan-
ceiras ficam em
destaque e exigem de vocé
uma nova conduta e outras
maneiras de conseguir solu-
¢des. Busque entender como
pode compor 0s recursos
compartilhados de uma for-
ma mais ordeira e justa.

Aquario (21 jan. a 19 fev,)

As exigéncias tra-
zidas por uma
pessoa importante
ficam em destaque.
Vocé vai sentir a necessidade
de se posicionar. Isso € bom
€ necessario, contudo busque
compreender as nuances para
que possa desapegar de situa-
¢bes que ndo cabem a voceé.

0.0
s

(YY)

Peixes (20 fev. a 20 mar.)

As responsabilida-
des no trabalho fi-
camemdestaque e

exigem mais de voca. E preci-
so dar atencdo a imprevistos,
principalmente com colabora-
dores, clientes e prestadores
de servigo. E um dia agitado
e 0s compromissos devem
ser avaliados e priorizados.33
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05 PESCOCOS ODEIAM
5E EXERCITAR.

SE 05 PESCOCOS FOSSEM PES
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Nao queria ser
apenas um de
muitos, mas sim,
um a mais de uns
POUCOS Mais.
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